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Tunnus Nimi 1 v 2 v 3 v Op
yht

HLTIYSOLAPE23S-1001 Ydinosaaminen 35

HLTIYSOLAPE23S-1002 Lasten, nuorten ja perheiden hyvä ja turvallinen arki 20

ST00BO31 Lasten ja nuorten arjen ympäristöt ja instituutiot 5 5

YH00CS71 Työelämälähtöinen tutkimus ja kehittäminen 5 5

ST00BO34 Eriarvoisuuden tunnistaminen 5 5

ST00BO32 Monitoimijainen osallisuus 5 5

HLTIYSOLAPE23S-1003 Lapsi- ja perhelähtöisten palvelujen kehittäminen ja
uudistaminen

15

ST00BO33 Challenges for Child and Family Services 5 5

YH00CR64 Varhaisen tuen kehittäminen lapsi- ja perhepalveluissa 5 5

ST00BO36 Integratiivisten toimintamallien kehittäminen 5 5

HLTIYSOLAPE23S-1004 Täydentävä osaaminen 25

LA00BN40 Asiantuntijuutta syventävä osaaminen 0

ST00BR56 Luovat ja toiminnalliset menetelmät 0

YH00CI45 Palvelumuotoilu I: Asiakaskokemuksen johtaminen 0

YH00CJ97 Palvelumuotoilu II: Asiakasymmärrys palveluiden
muotoilussa

0

YH00CK29 Palvelumuotoilu III: Palvelumuotoiluprosessin johtaminen 0

LA00BO19 Strategioilla tulevaisuuteen 0

LA00BO42 Osaamisen johtaminen 0

LA00BQ14 Prosessi- ja projektijohtaminen 0

HLTIYSOLAPE23S-1005 Opinnäytetyö 30

YO00BU70 Opinnäytetyön suunnittelu 10 10

YO00BU71 Opinnäytetyön toteutus ja raportointi 20 20

HLTIYSOLAPE23S-1001 Ydinosaaminen: 35 op

HLTIYSOLAPE23S-1002 Lasten, nuorten ja perheiden hyvä ja turvallinen arki: 20
op

ST00BO31 Lasten ja nuorten arjen ympäristöt ja instituutiot: 5 op
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Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- määritellä lasten, nuorten ja perheiden arkeen vaikuttavia tekijöitä
- soveltaa lapsen ja nuoren arjen ympäristöjä ja instituutioita koskevaa tietoa kriittisesti ja eettisesti

YH00CS71 Työelämälähtöinen tutkimus ja kehittäminen: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa

- hankkia tietoa ja arvioida tiedon luotettavuutta ja hyödynnettävyyttä
- arvioida kriittisesti tutkimus-, kehittämis- ja innovaatiotoiminnan tieteellisen ja tutkimuseettisen
toiminnan käytäntöjä
- valita relevantin menetelmällisen lähestymistavan tutkimus- ja kehittämis- ja innovaatiotoiminnassa

ST00BO34 Eriarvoisuuden tunnistaminen: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- analysoida lapsuuden eriarvoistumiseen ja turvattomuuteen liittyviä tekijöitä ja prosesseja
- arvioida hankkimaansa tietoa lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin ja tasa-arvon
turvaamisessa

ST00BO32 Monitoimijainen osallisuus: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- analysoida lasten ja nuorten osallisuutta tunnistaen arkiympäristöstä nousevaa tietoa
asiantuntijatiedon rinnalla
- kehittää lasten, nuorten ja perheiden osallisuutta tukevia käytäntöjä yhteistyösuhteita rakentaen

HLTIYSOLAPE23S-1003 Lapsi- ja perhelähtöisten palvelujen kehittäminen ja
uudistaminen: 15 op

ST00BO33 Challenges for Child and Family Services: 5 op

Osaamistavoitteet
The student is able to
- follow and analyse the international discussion on welfare needs of children and young people
- identify and communicate good practices of child and family-centered services

YH00CR64 Varhaisen tuen kehittäminen lapsi- ja perhepalveluissa: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
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- kehittää varhaisen tuen malleja ja toimintatapoja työelämälähtöisesti
- arvioida toiminnan vaikuttavuutta lasten ja nuorten kannalta

ST00BO36 Integratiivisten toimintamallien kehittäminen: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- soveltaa matalan kynnyksen sekä vaativan ja erityistason palveluiden monitoimijaista osaamista
- kehittää lasten, nuorten ja perheiden osallisuutta tukevia integratiivisia toimintamalleja

HLTIYSOLAPE23S-1004 Täydentävä osaaminen: 25 op

LA00BN40 Asiantuntijuutta syventävä osaaminen: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- seurata oman asiantuntijuusalansa kehittämistä
- arvioida kriittisesti asiantuntijuusalalla uusinta tietoperustaa ja -lähteitä
- kehittää ja johtaa toimintaa uusimman tietoperustan ja innovaatiotiedon perusteella

ST00BR56 Luovat ja toiminnalliset menetelmät: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- soveltaa luovuusteorioita kehittämistyössä
- rakentaa erilaisia luovan ajattelun tuottamismekanismeja
- valita ja soveltaa erilaisia luovan kehittämistyön menetelmiä käytännön kehittämistoimintaan
- fasilitoida ryhmissä tapahtuvaa luovaa kehittämistyötä

YH00CI45 Palvelumuotoilu I: Asiakaskokemuksen johtaminen: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- käyttää asiakaskokemuksen käsitteitä ja tietopohjaa
- arvioida asiakaskokemuksen mittareiden käytettävyyttä erilaisissa palveluissa ja analysoida
työyhteisön/organisaation asiakastietoa ja raportoida siitä syntyvää informaatiota
- hyödyntää asiakastietoa palveluprosessien kehittämisessä ja johtamisessa

YH00CJ97 Palvelumuotoilu II: Asiakasymmärrys palveluiden muotoilussa: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- käyttää asiakasymmärryksen käsitteitä ja tietopohjaa
- käyttää tarkoituksenmukaisia menetelmiä asiakasymmärryksen hankkimisessa ja analysoida
asiakkaan palvelukokemusta
- uudistaa palveluprosessia/prosesseja asiakasymmärrykseen perustuvan tiedon avulla
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YH00CK29 Palvelumuotoilu III: Palvelumuotoiluprosessin johtaminen: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- käyttää palvelumuotoilun käsitteitä ja tietopohjaa
- valita tarkoituksenmukaisia palvelumuotoilun menetelmiä ja soveltaa niitä palveluprosessien
kehittämisessä
- muotoilla käyttäjälähtöisesti sote-palveluja palvelujärjestelmän uudistamiseksi

LA00BO19 Strategioilla tulevaisuuteen: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- tunnistaa oman alansa tulevaisuuden trendit ja toimintaympäristön muutokset osana
strategiatyöskentelyä
- luoda vaihtoehtoisia strategioita organisaation tavoitteiden saavuttamiseksi
- luoda ratkaisuja valitun strategian toteutumiseen ja arviointiin

LA00BO42 Osaamisen johtaminen: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- toteuttaa strategiaan perustuvaa henkilöstöjohtamista ja tuottaa henkilöstöstrategiset tavoitteet
- tunnistaa, arvioida ja kehittää yksikkö- ja organisaatiotason osaamista
- käyttää tiedon ja osaamisen jakamisen malleja

LA00BQ14 Prosessi- ja projektijohtaminen: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- selittää prosesseihin, prosessijohtamiseen ja projektijohtamiseen liittyvät keskeiset käsitteet
- analysoida organisaation prosessijohtamisen tilaa ja suunnitella kuinka toimintaa ja prosesseja
voidaan parantaa /kehittää
- suunnitella ja toteuttaa organisaation toiminnan kehittämisprojektin

HLTIYSOLAPE23S-1005 Opinnäytetyö: 30 op

YO00BU70 Opinnäytetyön suunnittelu: 10 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- kuvata opinnäytetyönsä tavoitteet ja keskeisen sisällön
- suunnitella ja kuvata oman opinnäytetyöprosessinsa vaiheet
- ottaa huomioon mahdolliset tutkimuslupa- ja tekijänoikeusasiat.

Opetussuunnitelma

Sivu 4 / 5



YO00BU71 Opinnäytetyön toteutus ja raportointi: 20 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- osaa toteuttaa opinnäytetyön hyväksytyn opinnäytetyösuunnitelman pohjalta
- esittää opinnäytetyönsä tulokset tai tuotoksen
- raportoida opinnäytetyönsä kirjallisesti LAB-ammattikorkeakoulun opinnäytetyöohjeen mukaisesti
- kirjoittaa kypsyysnäytteenä lehdistötiedotteen tai artikkelin.
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