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Sosiaali- ja terveysala (ylempi AMK), integroitujen
hyvinvointipalvelujen kehittäjä ja johtaja 21S, Lappeenranta

Tunnus Nimi 1 v 2 v Op
yht

YHYJO21SLPR-1001 Ydinosaaminen 15

YH00CC85 Johtaminen sosiaali- ja terveysalan muutoksissa 5 5

YY00CL93 Esimiesviestintä 5 5

YY00CL94 Tutkimus-, kehittämis- ja innovointimenetelmät 5 5

YHYJO21SLPR-1013 Vaihtoehtoiset ydinosaamisen opinnot 30

YHYJO21SLPR-1014 Sosiaali- ja terveysalan palvelujen kehittäminen 15

YTS0041 Palvelumuotoilu 5 5

YTS0042 Sähköinen asiointi terveyden- ja hyvinvoinnin edistäjänä 5 5

YTS0043 Sähköiset palvelut ja palveluprosessit 5 5

YHYJO21SLPR-1015 Sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottaminen tulevaisuuden
ekosysteemeissä

15

YTS0080 Sosiaali- ja terveyspalveluiden ekosysteemi 5 5

YTS0081 Ketterien palveluiden tuottaminen 5 5

YTS0082 Tulevaisuuden asiantuntijat 5 5

YHYJO21SLPR-1016 Johtaminen 15

YH00CC87 Talousjohtaminen 5 5

YH00CC93 Osaamisen johtaminen 5 5

YH00CC94 Työyhteisön johtaminen 5 5

YHYJO21SLPR-1002 Täydentävä osaaminen 15

YHYJO21SLPR-1003 Opinnäytetyö 30

YO00BU70 Opinnäytetyön suunnittelu 10 10

YO00BU71 Opinnäytetyön toteutus ja raportointi 20 20

YHYJO21SLPR-1001 Ydinosaaminen: 15 op

YH00CC85 Johtaminen sosiaali- ja terveysalan muutoksissa: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- ennakoida ja analysoida alueellisen, kansallisen ja kansainvälisen toimintaympäristön muutosten
vaikutuksia palvelujärjestelmään sekä työyhteisöihin
- tunnistaa, arvioida ja kehittää johtamista sosiaali- ja terveysalalla
- tunnistaa, arvioida ja kehittää organisaatiorakenteita johtamisen ja muutoksen perustana
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YY00CL93 Esimiesviestintä: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- hyödyntää erilaisia digitaalisia palveluja ja välineitä omassa työssään sekä ymmärtää sosiaalisen
median mahdollisuuksia
- pitää esimieheltä vaadittuja puheita sekä kirjoittaa eri alustoille/kanaviin sopivia sisältöjä ja
vaativampia työelämän tekstejä
- analysoida ja vahvistaa omaa esimiesosaamistaan

YY00CL94 Tutkimus-, kehittämis- ja innovointimenetelmät: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- johtaa tutkimus-, kehittämis- ja innovaatiohankkeita
- hallita tutkimus- ja kehitystoiminnan menetelmiä

YHYJO21SLPR-1013 Vaihtoehtoiset ydinosaamisen opinnot: 30 op

YHYJO21SLPR-1014 Sosiaali- ja terveysalan palvelujen kehittäminen: 15 op

YTS0041 Palvelumuotoilu: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- käyttää ja soveltaa laajasti ja monipuolisesti erilaisia menetelmiä käyttäjälähtöisten palvelujen
kehittämisessä

YTS0042 Sähköinen asiointi terveyden- ja hyvinvoinnin edistäjänä: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- ymmärtää ja arvioida sähköisten palvelujen merkityksen ja haasteet asiakasta osallistavien
sosiaali- ja terveysalan palvelujen kehittämisessä

YTS0043 Sähköiset palvelut ja palveluprosessit: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- tunnistaa sähköisten palvelujen lisäarvon asiakkaan ja organisaation näkökulmasta
- toimia asiantuntijana sähköisten palvelujen ja erilaisten palveluprosessien kehittämisessä

YHYJO21SLPR-1015 Sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottaminen tulevaisuuden
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ekosysteemeissä: 15 op

YTS0080 Sosiaali- ja terveyspalveluiden ekosysteemi: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- tunnistaa ja arvioida sote-alan monimuotoista ekosysteemiä
- arvioida yhdyspintatoiminnan haasteita, vaikutussuhteita ja seurauksia sekä tuottaa ehdotuksia
sote-palveluiden kehittämiseen

YTS0081 Ketterien palveluiden tuottaminen: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- palvelujen asiakaslähtöisen yhteiskehittämisen
- arvioida ja luoda keinoja asiakaslähtöisen toiminnan kehittämiseen
- arvioida ja toteuttaa tietojohtamista palvelujen suunnittelussa ja päätöksenteon tukena

YTS0082 Tulevaisuuden asiantuntijat: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- arvioida ja luoda tiedon ja osaamisen jakamiseen sekä jalostamiseen perustuvaa palvelukulttuuria
- kehittää käyttäjälähtöisiä palveluja ja ekosysteemiä tulevaisuuden haasteiden suuntaisesti

YHYJO21SLPR-1016 Johtaminen: 15 op

YH00CC87 Talousjohtaminen: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- käyttää sosiaali- ja terveystalouden peruskäsitteitä
- suunnittella, toteuttaa ja arvioida taloussuunnitteluun liittyviä prosesseja
- johtaa sosiaali- ja terveysalan yksikkötason taloudellista toimintaa huomioiden koko organisaation
talouden

YH00CC93 Osaamisen johtaminen: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- arvioida ja tavoitteistaa organisaatio- ja työntekijälähtöisesti yksilön osaamista ja
osaamispotentiaalia
- tunnistaa, arvioida ja kehittää yksikkö- ja organisaatiotason osaamista ja osaamispotentiaalia
- käyttää tiedon ja osaamisen jakamisen malleja ja työkaluja

YH00CC94 Työyhteisön johtaminen: 5 op
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Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- tunnistaa, arvioida ja kehittää työyhteisön toimivuutta ja työhyvinvointia
- tunnistaa, kohdata ja ratkaista haasteellisia tilanteita työyhteisössä
- kehittää työyhteisön vuorovaikutusta digitaalisessa ja monimuotoisessa toimintaympäristössä
- toimia esihenkilönä eettisesti kestävällä tavalla

YHYJO21SLPR-1002 Täydentävä osaaminen: 15 op

YHYJO21SLPR-1003 Opinnäytetyö: 30 op

YO00BU70 Opinnäytetyön suunnittelu: 10 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- kuvata opinnäytetyönsä tavoitteet ja keskeisen sisällön
- suunnitella ja kuvata oman opinnäytetyöprosessinsa vaiheet
- ottaa huomioon mahdolliset tutkimuslupa- ja tekijänoikeusasiat.

YO00BU71 Opinnäytetyön toteutus ja raportointi: 20 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
- osaa toteuttaa opinnäytetyön hyväksytyn opinnäytetyösuunnitelman pohjalta
- esittää opinnäytetyönsä tulokset tai tuotoksen
- raportoida opinnäytetyönsä kirjallisesti LAB-ammattikorkeakoulun opinnäytetyöohjeen mukaisesti
- kirjoittaa kypsyysnäytteenä lehdistötiedotteen tai artikkelin.
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