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Tunnus Nimi lvi2v 3vidv )?hF;
HOTRA20SLPR-1001 Yhteiset opinnot 15
AY00BU33 Ammatillinen kasvu 1 1 1
AY00BU34 Ammatillinen kasvu 2 1 1
AYO00BU35 Ammatillinen kasvu 3 1 1
AY00BT63 Orientation to Sustainability Thinking 2 2
KEOOBT61 English for Work 4 4
KROOBU42 Svenska i arbetslivet, muntlig 1 1
KRO0OBU43 Svenska i arbetslivet, skriftlig 1 1
KS00BT59 Asiantuntijan viestintataidot 4 4
HOTRA20SLPR-1002 Ammatillinen ydinosaaminen 80
ALOOBV17 Tutkimus ja kehittaminen 5 5
ALOOBV18 Tulevaisuuksien ennakointi 5 5
ALOOBX88 Liike-elaman matematiikka 3 3
ALOOCBO06 TyoOvélineosaaminen 5 5
ALOOBV16 Itsensa brandays 3 3
ALOOBV21 Esimiesty6 5 5
ALOOCBO7 Hospitality English 5 5
ALOOCBO08 Palvelukokemusta luomassa 10 10
ALOOCBO09 Palvelukokemusta tuottamassa 10 10
ALOOBV19 Asiakkuudet ja markkinointi 5 5
ALOOBV25 Menestyva liiketoiminta 5 5
ALOOBV22 Talouden hallinta 5 5
ALOOCB10 Vieraanvaraisuusalan innovaatioiden kaupallistaminen 10 10
ALOOCB11 Kannattavuus ja hinnoittelu 4 4
HOTRA20SLPR-1003 Taydentava osaaminen 70
ALOOCBS87 Tila- ja tunnelmamuotoilu 0
ALOOCB90 Esimiehena vieraanvaraisuusalalla 0
ALOOCB92 Hotellit ja trendit 0
ALOOCB93 Majoitusliikkeen palveluprosessit 0
ALOOCB94 Hotelli- ja majoitusalan sahkoinen liiketoiminta ja 0

digitaaliset prosessit
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ALOOCB95 Tuottojohtaminen hotelleissa

ALOOCB96 Hotellijarjestelmat esimiestytssa
ALOOCB97 Hotelli- ja ravintola-alan palvelumuotoilu
ALOOCB99 Hotelli- ja ravintola-alan henkil6stosuunnittelu
ALOOCCO00 Hotelli- ja ravintola-alan yrityssimulaatio
ALOOCB98 Hotelli- ja ravintola-alan ohjelmistot
ALOOCC12 Ruokatuotanto

ALOOCC13 Ravintolatoiminta

ALOOCC14 Trendit ja ravintolatoimintojen suunnittelu
ALOOCC15 Tuottojohtaminen ravintoloissa
ALOOCC16 Drinks and Coctails

ALOOCC17 Olut- ja viinitietous

ALOOCC18 Ruokaelamykset luonnossa

ALOOCC19 Marriage of Food and Wine

HOTRA20SLPR-1004 Harjoittelu

HAOOBU36 Harjoittelu 1
HAO00BU37 Harjoittelu 2
HAOOBU38 Harjoittelu 3

HOTRA20SLPR-1005 Opinnaytetyo

AO00BU39 Opinnaytetyon suunnittelu
AO00BU40 Opinnaytety6n toteutus
AO00BU41

Opinnaytety6n raportointi ja viimeistely

HOTRA20SLPR-1001 Yhteiset opinnot: 15 op

AY00BU33 Ammatillinen kasvu 1: 1 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa

55
55
10
5
5

- suunnitella omaa oppimistaan ja toimia omia opintojaan koskevissa yhteistyétilanteissa

- tunnistaa itsensa oppijana ja pystyy kehittdmé&an omia oppimisen valmiuksiaan

- toimia ryhman jasenena
- toimia ammattikorkeakoulun oppimisymparistoissa

- hahmottaa omaa alaa ja sen tulevaisuuden osaamistarpeita

- antaa palautetta opetuksesta ja palveluista ja osallistua nain koulutuksen kehittdmiseen

AYO00BU34 Ammatillinen kasvu 2: 1 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa

- tunnistaa omaa osaamistaan suhteessa tavoitteena olevan uran osaamistarpeisiin

- 0saa rakentaa uratoivetta tukevan HOPS-suunnitelman

- 0saa monipuolisesti hyodyntda opintotariontaa ja erilaisia opiskelumahdollisuuksia
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- antaa palautetta opetuksesta ja palveluista ja osallistua nain koulutuksen kehittamiseen

AY00BU35 Ammatillinen kasvu 3: 1 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- tunnistaa itsensa oppijana ja pystyy kehittdmaan omia oppimisen valmiuksiaan

- 0saa arvioida oman alan innovatiivisia tai vaihtoehtoisia tulevaisuuden osaamistarpeita

- tunnistaa omaa osaamistaan ja sen kehittdmistarpeita sek& osaa suunnitella omaa uraa niitéa
huomioiden

- hallitsee alansa ammattikasitteet ja tuo osaamisensa nékyvaksi tydonhakutilanteissa

- antaa palautetta opetuksesta ja palveluista ja osallistua nain koulutuksen kehittdmiseen

AYO00BT63 Orientation to Sustainability Thinking: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- tunnistaa ja maaritella kestavyyteen liittyvéat keskeiset kasitteet ja viitekehykset

- huomioida taloudellisten, sosiaalisten ja ymparistéllisten kestavyysteemojen yhtymakohdat
- ymmartaa ja kehittdd omaa henkilokohtaista roolia kestavyyden edistamisessa

KEOOBT61 English for Work: 4 op

Osaamistavoitteet

The student is able to

- communicate clearly and effectively in different generic and field-specific workplace situations both
orally and in writing

- find, evaluate and use information effectively

- function collaboratively in international working environments.

KROOBU42 Svenska i arbetslivet, muntlig: 1 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- ilmaista ja perustella mielipiteensa

- kayttd&d oman alansa keskeista perussanastoa

- kertoa keskeiset asiat koulutuksestaan, tyokokemuksestaan ja -tehtavistaan
- esitellda oman alansa toimintaymparist6a

- viestia erilaisissa tydelaman vuorovaikutustilanteissa

KROOBUA43 Svenska i arbetslivet, skriftlig: 1 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- kayttdd oman alansa keskeista perussanastoa

- kertoa keskeiset asiat koulutuksestaan, tyokokemuksestaan ja -tehtavistaan

- tuottaa erilaisia opiskeluun ja tydelamaan liittyvia lyhyita teksteja seka ymmartadd oman alansa
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teksteja
- hankkia tietoa omaan alaan liittyen ruotsin kielella
- kayttaa nettisanakirjoja

KS00BT59 Asiantuntijan viestintataidot: 4 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa

- eritelld ja arvioida viestintiosaamistaan sek&d antaa, vastaanottaa ja hyodyntaa palautetta
viestintataitojensa kehittdmisessa

- toimia tavoitteellisesti, tarkoituksenmukaisesti ja taitavasti tydtelaman ja oman ammattialansa
viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa (teksti-, esiintymis- ja ryhmaviestintataidot)

- ottaa viestinnassaan huomioon vastaanottajan/vuorovaikutuskumppanin, tilanteen ja alansa
vaatimukset

- viestid jasentyneesti, ymmarrettavasti ja vakuuttavasti

- kehittdd suomen kielen ja viestinnén taitojaan osana omaa asiantuntijuuttaan ja ammattitaitoaan
(halu ja motivaatio viestintataitojen jatkuvaan oppimiseen ja kehittamiseen).

HOTRA20SLPR-1002 Ammatillinen ydinosaaminen: 80 op

ALOOBV17 Tutkimus ja kehittaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- hankkia, hyddyntaa ja arvioida tutkimus- ja kehittamistoimintaan liittyvaé informaatiota
lahdekriittisesti

- noudattaa eettisia periaatteita tutkimustoiminnassa

- kayttdd oman alansa tyypillisimpia tutkimus- ja kehittamismenetelmia

- kirjoittaa tieteellisen raportin seka hallitsee sen kieli- ja tyyliasun seka lahdemerkinnat

ALOOBV18 Tulevaisuuksien ennakointi: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- ennakoida oman alansa toimintaympariston muutoksia

- hy6dyntaa tulevaisuudentutkimuksen kansallisten ja kansainvalisten yhteis6jen tuottamaa
materiaalia omalla alallaan

- kayttada tulevaisuudentutkimuksen kasitteistdéa ja menetelmia oman alansa tutkimus- ja
kehittamistyossa

ALOOBX88 Liike-elaman matematiikka: 3 op

Osaamistavoitteet

Saavuttaa tyoelamassa tarvittavat matemaattisten ongelmien ratkaisutaidot ja laskutekniikat.
Ymmartaa liike-elaman matematiikan sovelluskohteet ja nilden matemaattiset erityispiirteet. Oppia
yleisimmat ja siten tarkeimmat aiheet "hallitaan aina” -tasolle ja muita aiheita suuntautumisalan
vaatimalle tasolle.
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ALOOCBO6 Tyovalineosaaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

-kayttaad taulukkolaskennan, tekstinkasittelyn ja esitysmateriaalin ohjelmia

-kuvata taulukkolaskentaohjelman keskeiset ominaisuudet ja toiminnot

-selittdd yleisempien graafisten tydkalujen/ohjelmistojen toimintaperiaatteet

-tuottaa matkailu- ja ravintola-alalle ominaisia kirjallisia ja visuaalisia aineistoja tiedostomuodot ja
kayttdmahdollisuudet huomioiden

-noudattaa tekijdnoikeuksien perusperiaatteita

ALOOBV16 Itsensa brandays: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- tunnistaa, luoda ja toimia verkostoissa
- neuvotella ja toimia kokoustilanteissa
- tehdd oman osaamisensa nakyvaksi

ALOOBV21 Esimiesty0: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- henkilostojohtamisen ja ty6lainsaadannon keskeiset mahdollisuudet
- [boytaa ratkaisuja tiimin tulokselliseen toimintaan

- toteuttaa tydyhteison viestintaa

ALOOCBO7 Hospitality English: 5 op

ALO0CBO08 Palvelukokemusta luomassa: 10 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

-hahmottaa matkailu-, majoitus- ja ravitsemisalan kokonaisuutena

-kuvata alan eri toimintojen ja sisaltdjen merkityksen asiakkaan kokemuksessa

-osaa mallintaa asiakkaan kokemuksen

-arvioida ja kehittdd omaa palveluosaamistaan alalle ominaisissa tilanteissa

-toimia tuloksellisesti osana asiakaslahtoista palvelukokonaisuutta sen eri vaiheissa
-selittdéd alalle ominaisia tyotehtavia ja toimintoja koskevat lait ja asetukset ja turvallisuuden
merkityksen alalla

ALOOCBO09 Palvelukokemusta tuottamassa: 10 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
-kuvata toimintokohtaisesti liiketoiminta- ja palvelukonseptin seka sen keskeiset ominaispiirteet
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-muodostaa kokonaiskuvan matkailu-, majoitus- ja ravitsemisalan toimintaymparistosta

-toimia matkailu-, majoitus- ja ravitsemisalan yrityksen henkilostdlle ominaisissa operatiivisissa tyo-
ja palvelutehtavissa myynnillisena ja vastuullisena asiakaspalvelijana alan turvallisuus- ja
laatustandardeja noudattaen

-kuvata matkailu-, majoitus- ja ravitsemisliiketoiminnan ydintoiminnot

-hahmottaa alan ajankohtaisia kysymyksia ja kehityssuuntia sekad alan kansantaloudellisen
merkityksen

- mallintaa matkailu- ja ravitsemisalan liiketoimintaa / palveluja asiakkaan nékdkulmasta
- arvioida omaa oppimistaan, vahvuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan

ALOOBV19 Asiakkuudet ja markkinointi: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- markkinoinnin ja asiakasléahtoisen liikketoiminnan keskeiset kasitteet

- markkinointi- ja myyntiprosessin vaiheet

- tunnistaa asiakastarpeita ja ymmartaa niiden merkityksen yrityksen menestykselle

ALOOBV25 Menestyva liiketoiminta: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- arvioida markkina- ja kilpailutilannetta

- tunnistaa liiketoimintamahdollisuuksia

- suunnitella ja havainnollistaa erottuvaa lilkketoimintaa

- osaa huomioda asiakas- ja kayttajalahtdisyyden liikketoiminnan suunnittelussa

ALOOBV22 Talouden hallinta: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- hoitaa pienen yrityksen kirjanpidon ja laatia tilinpaatoksen

- arvonlisaverotuksen toimintaperiaatteet

- tunnistaa hyddykkeen kustannusten muodostumisen ja osaa soveltaa sitd yrityksen
kannattavuuden tarkastelussa

ALOOCB10 Vieraanvaraisuusalan innovaatioiden kaupallistaminen: 10 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- kehittda kayttajalahtoisia, arvoa luovia matkailu- ja ravitsemispalveluja

-suunnitella ja toteuttaa palvelun kaytadnnossa

- arvioida ja kehittdd asiakkaan kokemusta

- huomioida matkailu- ja ravitsemisalan toimintaympariston haasteet ja mahdollisuudet
palvelukehittamisessa

- tuotteistaa palvelun

- kuvata innovaatioiden kaupallistamisen prosessina
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ALOOCB11 Kannattavuus ja hinnoittelu: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

« laatia budjetteja liiketoiminnan tarpeisiin

* hinnoitella tuotteen ja palvelun eri ndkokulmista

« eritelld hinnoittelustrategioita

« arvioida liiketoiminnan kannattavuutta ja laatia vaihtoehtolaskelmia
» huomioida arvonlisdverokannat mara-alalla

HOTRA20SLPR-1003 Taydentava osaaminen: 70 op

ALOOCBS87 Tila- ja tunnelmamuotoilu: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- opiskelija oppii havainnoimaan kuinka hotelliymparistossa hyvasta tunnelmasta hyotyvat kaikki.
Jakson aikana opiskelijat perehtyvat luomaan, kehittdmann ja johtamaankokemuksia ja tunnelmaa
seka tekemaan yrityksensa kiinnostavaksi uudella tavalla - tavalla joka auttaa yritysta erottumaan
massasta.

ALOOCB90 Esimiehena vieraanvaraisuusalalla: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa

* kehittéda palvelu- ja myyntikulttuuria osallistavana esimiehena
* hallitsee tehokkaasti liiketoiminnan keskeisia resursseja

Sisaltd

* TES ja henkilostoéresursointi

» Revenue Management perusteet

» Esimiehen eri roolit organisaatiossa

* Logistiikka

* Palvelu- ja myyntikulttuurin kehittdminen

* Asiakastyytyvaisyys

* Laatustandardit

* Talouden tunnusluvut ja paatdsten tekeminen niiden perusteella

ALOOCB92 Hotellit ja trendit: 5 op

Osaamistavoitteet

Hotelliala on vahvassa kasvussa ja kasvun ennustetaan jatkuvan vieléa vuosia. Hotellit ja trendit
kurssilla opiskelijat perehtyvat taméan hetken tulevaisuusennusteisiin ja suunnittelevat niiden
pohjautuen erityyppisia uusia hotellipalvelukonsepteja seka kehittdmisvisioita snacking kultturin ja
yhteistllisemmaksi muuttuvan hotellimatkailun tarpeisiin. Kurssin aikana keskitytaan kehittamaan ja
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analysoimaan erityyppisia seamless-hotellipaketteja ja —innovaatioita tulevaisuuden hotellitarjontaan.

ALOOCB93 Majoitusliikkeen palveluprosessit: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman kurssin aika perehdytaan hotelliyrityksen asiakaslahtdisen palvelukokemuksen seka
asiakaskeskeisen palvelukulttuurin kehittdmiseen. Kurssin aikana opiskelija oppii hallitsemaan
majoitusalan palveluprosesseja seka osaa analysoida ja kehittaa palvelutoimintaa myos
myynnillisesta nakdkulmasta katsoen. Opiskelija perehtyy myds erityyppisiin myynti- ja
esittelytilaintesiin Hotel Fair casen avulla.

ALOOCB94 Hotelli- ja majoitusalan séahkdinen liiketoiminta ja digitaaliset
prosessit: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakso perehdyttda opiskelijan tietoverkkojen hyddyntamiseen liikketoiminnassa, sahkodisen
liketoiminnan kasitteisiin, jarjestelmiin ja toimintaperiaatteisiin. Keskeinen sisalt6 muodostuu
peruskasitteista ja strategioista seka niiden sulautumisesta yrityksen paa-, kasvu ja
kilpailustrategioihin.

ALOOCB95 Tuottojohtaminen hotelleissa: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija tuntee revenue managementin historian, seka paaperiaatteet. Tietda revenue
managementin kaytdssa olevat tydkalut ja niiden vaikutukset sekd osaa soveltaa revenue
managementtia eri sektoreille.

ALOOCB96 Hotellijarjestelméat esimiestydssa: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija pystyy hotellijarjestelman avulla ymmartamé&an majoitusalan back-office tydskentelyssa
tarvittavia tietoja ja taitoja. Opiskelija saa kasityksen hotellijarjestelmien mahdollisuuksista ja
hyodyista majoitus- ja tilavarauksissa.

ALOOCB97 Hotelli- ja ravintola-alan palvelumuotoilu: 5 op

Osaamistavoitteet

Talla palvelumuotoilukurssilla kasitellaan prosessien johtamista ja niiden ymmartamista.
Hotelliymparistdon sijoitettu blueprinting on taman asiakaskeskeiseen palvelumuotoiluun keskittyvan
kurssin keskeisin tekniikka, jonka avulla mahdollistetaan my6s uusien palveluinnovaatioiden
luominen.

ALOOCB99 Hotelli- ja ravintola-alan henkildstosuunnittelu: 5 op

Osaamistavoitteet
Tutustuttaa opiskelija henkilostosuunnitteluun ja palkkahallintaan. Opiskelija perehtyy matkailu- ja
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ravitsemisalan yleisimpiin tydehtosopimuksiin ja oppii laatimaan tyévuorolistat tydehtosopimuksen
saannokset huomioiden. Opiskelija tutustuu palkkalaskennan osa-alueisiin ja oppii laskemaan
palkkakustannukset.

Tybehtosopimukset ja henkiléstdsuunnittelu
Opiskelija tuntee alan tydehtosopimukset ja tydsuhteessa toimimista koskevat sd&nnot
Tyo6vuorolistasuunnittelu

Opiskelija ymmartaa ja osaa toteuttaa manuaalisesti seka tietoteknisesti tydvuorosuunnittelun ja -
laadinnan. Han osaa ottaa huomioon niin voimassaolevat tydéehtosopimukset, tydaikalain sekd muut
yhteisesti sovitut pelisddnnoét. Opiskelija osaa ottaa listan laadinnsassa huomioon yrityksen
tuottavuus- ja taloudellisuustekijat sekd osaa ennakoida tyévoimatarpeen ennusteiden mukaisesti

ALOOCCO0O0 Hotelli- ja ravintola-alan yrityssimulaatio: 5 op

Osaamistavoitteet
Markkinointi- ja tuotantomallin seké talouden suunnittelumallin omaksuminen.

ALOOCB98 Hotelli- ja ravintola-alan ohjelmistot: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija perehtyy hotelli- ja ravintola-alalla yleisimmin kaytettyhin varaus-, varastointi- ja
hinnoitteluohjelmiin seka verkkoapplikaatioihin. Opiskelija ymmartaa alan ohjelmien hallinnan tuomat
hyodyt ja osaa soveltaa tietojaan jokapaivaisessa operointitydssaan.

ALOOCC12 Ruokatuotanto: 5 op

Osaamistavoitteet
Pystya suunnittelemaan ja toteuttamaan erilaisia yrityksen liikeidean mukaisia kannattavia
ruokatuotteita sek& omaksuu ruokatuotannon suunnittelun ja toteutuksen vaiheet ja vélineet.

ALOOCC13 Ravintolatoiminta: 6 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija tunnistaa hyvan asiakaspalvelun ja osaa arvioida omaa asiakaspalveluosaamistaan seka
kykenee kehittamaan itseddn asiakaspalvelijana. Han hallitsee yleisimmat tarjoilutavat ja -tekniikat
seka ymmartaa niiden kayton erilaisissa ravitsemisliikkeissa. Opiskelija ymmartad anniskelua
koskevaan lainsaadannon merkityksen, tuntee alkoholijuomien perusasiat sekd osaa tarjoilla
alkoholijuomia.

ALOOCC14 Trendit ja ravintolatoimintojen suunnittelu: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija perehtyy ruoka-, juoma- ja palvelutuotteeseen ravintolassa osana menestyksellista
liketoimintaa, ymmartaa toiminnan suunnittelun periaatteet. Opiskelija syventad osaamistaan
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ravintolatoiminnassa perehtymalla alan kehitykseen seka trendeihin ravintolatoiminnassa.

ALOOCCI15 Tuottojohtaminen ravintoloissa: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija tuntee revenue managementin historian, seka péaéperiaatteet. Tietda revenue
managementin kaytdssa olevat tydkalut ja niiden vaikutukset seka osaa soveltaa revenue
managementtia eri sektoreille.

ALOOCC16 Drinks and Coctails: 3 op

Osaamistavoitteet

To learn to know the functions, machinery, tools and equipment of a modern bar. To learnhow to mix
different cocktails, both classics and latest treds. Learn to develop new drinks and cocktails for
certain cusotmer segment.

ALOOCC17 Olut- ja viinitietous: 3 op

Osaamistavoitteet

Syvennetaan viini- ja oluttietoutta siitéd mita opittiin opintojaksolla Anniskelulainsdadanto ja
juomatietous. Perehdytaéan liikeidean kannalta toimivan ja sopivan viini- ja olutvalikoiman
rakentamiseen, hankintaan ja varastointiin. Perehdytaan juomien hinnoittelukaytantoihin ja
juomalistan laadintaan. Opetellaan tunnistamaan oluen ja viinin ominaisuuksia aistinvaraisesti seka
sen perusteella kuvailemaan niita asiakkaille. Opitaan tulkitsemaan viini- ja olutpullojen
tuoteselosteita ja etiketteja.

ALOOCC18 Ruokaeldmykset luonnossa: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija tietdd elamysruokayrityksen perustamisen asetukset ja sdddokset seka kannattavan
elamysyritystoiminnan onnistumisen kriteerit/kasitteet. Osaa suunnitella kannatavia
elamysruokatuotteita asikaslahtoisesti.

ALOOCC19 Marriage of Food and Wine: 3 op

Osaamistavoitteet
Aim for the course is to find the harmony between food and wine. Taste as a sense. Important Wine
regions, typical grapes and their characters, wine making process.

HOTRA20SLPR-1004 Harjoittelu: 30 op

HAOOBUS36 Harjoittelu 1: 10 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
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- kuvailla tydhon liittyvia ilmidita ja kayttaa siihen liittyvia keskeisia kasitteita

- toimia tuloksellisesti tydyhteison kaytantdjen ja ammattialan eettisten periaatteiden mukaisesti
- kayttaa opittuja tekniikoita, tydtapoja, malleja ja prosesseja

- toimia asiakaslahtdisesti tydyhteison vuorovaikutustilanteissa ja yhteistydverkostoissa

- arvioida ja kehittdd omaa osaamistaan suhteessa tyopaikalla tehtavaan tyéhon

HAOOBU37 Harjoittelu 2: 10 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- kuvailla ty6hon liittyvia ilmidité ja kayttaa siihen liittyvia keskeisia kasitteita

- toimia tuloksellisesti tydyhteisdon kaytantdjen ja ammattialan eettisten periaatteiden mukaisesti
- kayttaa opittuja tekniikoita, tydtapoja, malleja ja prosesseja

- toimia asiakaslahtdisesti tydyhteison vuorovaikutustilanteissa ja yhteistydverkostoissa

- arvioida ja kehittdd omaa osaamistaan suhteessa tyopaikalla tehtéavaan tyéhon

HAOOBU38 Harjoittelu 3: 10 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- kuvailla tydhon liittyvia ilmi6ita ja kayttaa siihen liittyvid keskeisia kasitteita

- toimia tuloksellisesti tydyhteison kaytantojen ja ammattialan eettisten periaatteiden mukaisesti
- kayttaa opittuja tekniikoita, tydtapoja, malleja ja prosesseja

- toimia asiakaslahtdisesti tydyhteison vuorovaikutustilanteissa ja yhteistyoverkostoissa

- arvioida ja kehittdd omaa osaamistaan suhteessa tyopaikalla tehtavaan tyéhon

HOTRA20SLPR-1005 Opinnéaytety6: 15 op

AOO00BU39 Opinnaytetydn suunnittelu: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- kuvata opinnaytetydnsa tavoitteet ja keskeisen sisallon

- suunnitella ja kuvata oman opinnaytetytprosessinsa vaiheet

- ottaa huomioon mahdolliset tutkimuslupa- ja tekijanoikeusasiat.

AO00BU40 Opinnaytetyon toteutus: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- toteuttaa opinnaytety6n hyvaksytyn opinnaytetydsuunnitelman pohjalta.
AOO00BU41 Opinnaytetydn raportointi ja viimeistely: 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
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- esittdd opinnaytetyonsa tulokset tai tuotoksen
- raportoida opinnaytetydnsa kirjallisesti LAB-ammattikorkeakoulun opinnaytetydohjeen mukaisesti
- 0saa kirjoittaa kypsyysnaytteen.
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