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Liiketalouden koulutus 18K Palveluliiketoiminta

Tunnus Nimi lv|2v|3v|dv Op
yht
LIPAL18-1010 YDINOSAAMINEN 135
LIPAL18-1011 Yhteinen ydinosaaminen 25
LAOOBE73 English for Work 3 3
LAOOBE74 Ruotsin kieli, suullinen 1 1
LAOOBE75 Ruotsin kieli, kirjallinen 2
LAOOBE76 Asiantuntijaviestinta 4 4
LAOOBE77 Ammatillisen osaamisen kehittyminen 1 2 2
LAOOBQ87 Ammatillisen osaamisen kehittyminen 2 2 2
LAOOBQ88 Ammatillisen osaamisen kehittyminen 3 1 1
LAOOBE78 Tutkimus ja kehittaminen 5
LAOOBE79 Tulevaisuuksien ennakointi 5 5
LIPAL18-1012 Ammatillinen ydinosaaminen 110
LIPAL18-1013 Projektinhallinta ja tydelaman verkostot 15
LIOOBF64 Projektinhallinta 5 5
LIOOBF65 Digitaalinen tyévalineosaaminen ja itsensa brandays| 10 10
LIPAL18-1014 Liiketoimintaprosessit 20
LIOOBF72 Toimitusverkostot 5 5
LIOOBF73 Talouden hallinta 5 5
LIOOBF74 Esimiesty® 5 5
LIOOBF75 Asiakkuudet ja markkinointi 5 5
LIPAL18-1015 Ideasta liiketoimintaa 15
LIOOBF66 Liiketoiminnan juridiset ja taloudelliset lahtokohdat
LIOOBF67 Kannattava yritys 5 5
LIOOBF68 Menestyva liiketoiminta 5 5
LIPAL18-1016 Think Big - Global Approach to Business 15
LIOOBF69 Global Communication in Business 5 5
LIOOBF70 Presentation and Public Speaking Skills 5
LIOOBF71 Global Business Opportunities 5 5
LIPAL18-1017 Harjoittelu 30
LAOOBOO3 Harjoittelu 10 10
LAOOBOO0O4 Harjoittelu 2 55|10
LAOOBOO5 Harjoittelu 3 10|10
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LIPAL18-1018 Opinnaytety® 15

LAOOBN99 Opinnaytety6n suunnittelu 5|5
LAOOBOOO Opinnaytetyon toteutus

LAOOBOO1 Opinnaytetytn julkaiseminen 5|5
LIPAL18-1019 TAYDENTAVA OSAAMINEN 75

LIPAL18-1010 YDINOSAAMINEN: 135 op
LIPAL18-1011 Yhteinen ydinosaaminen: 25 op

LAOOBE73 English for Work: 3 op

Osaamistavoitteet

The student is able to

- recognise the different sources and tools to help them improve their English skills

- gain confidence and manage in written and oral communication situations required in professional
studies and in the work life

- describe their education and qualifications

- understand the terminology and concepts of their own field

LAOOBE74 Ruotsin kieli, suullinen: 1 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- ilmaista ja perustella mielipiteensa

- kayttdd oman alansa keskeista perussanastoa

- kertoa keskeiset asiat koulutuksestaan, tyokokemuksestaan ja -tehtavistaan esim.
tydnhakutilanteessa

- esitelld oman alansa yrityksen

LAOOBE75 Ruotsin kieli, kirjallinen: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- kayttdd oman alansa keskeista perussanastoa

- kertoa keskeiset asiat koulutuksestaan, tyokokemuksestaan ja -tehtavistaan esim.
tydnhakutilanteessa

- kirjoittaa tyopaikkahakemuksen

- hankkia tietoa omaan alaan liittyen ruotsin kielella esim. internetista

- kayttda nettisanakirjoja

LAOOBE76 Asiantuntijaviestinta: 4 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
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- suunnitella ja tuottaa oikeakielisia asiateksteja

- tuottaa omaa alaansa kasittelevan artikkelin tai esseen, joka tayttaa tieteellisen tekstin kriteerit
- tuottaa ammattimaisia suullisia ryhmaviestintatilanteita

- hakea tietoa monipuolisesti ja arvioida sita kriittisesti

LAOOBE77 Ammatillisen osaamisen kehittyminen 1: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- suunnitella omaa oppimistaan ja toimia omia opintojaan koskevissa yhteistyétilanteissa
- tunnistaa itsensa oppijana ja pystyy kehittdm&an omia oppimisen valmiuksiaan

- toimia ryhman jasenena

- toimia ammattikorkeakoulun oppimisymparistéissa

- hahmottaa omaa alaa ja sen tulevaisuuden osaamistarpeita

- antaa palautetta opetuksesta ja palveluista ja osallistua nain koulutuksen kehittdmiseen

LAOOBQ87 Ammatillisen osaamisen kehittyminen 2: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- tunnistaa omaa osaamistaan suhteessa tavoitteena olevan uran osaamistarpeisiin

- 0saa rakentaa uratoivetta tukevan HOPS-suunnitelman

- 0saa monipuolisesti hyddyntaéa opintotarjontaa ja erilaisia opiskelumahdollisuuksia

- antaa palautetta opetuksesta ja palveluista ja osallistua nain koulutuksen kehittdmiseen

LAOOBQ88 Ammatillisen osaamisen kehittyminen 3: 1 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- tunnistaa itsensa oppijana ja pystyy kehittdmé&an omia oppimisen valmiuksiaan

- 0saa arvioida oman alan innovatiivisia tai vaihtoehtoisia tulevaisuuden osaamistarpeita

- tunnistaa omaa osaamistaan ja sen kehittdmistarpeita seka osaa suunnitella omaa uraa niité
huomioiden

- hallitsee alansa ammattikasitteet ja tuo osaamisensa nakyvaksi tydnhakutilanteissa

- antaa palautetta opetuksesta ja palveluista ja osallistua nain koulutuksen kehittamiseen

LAOOBE78 Tutkimus ja kehittaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- hankkia, hyddyntaa ja arvioida tutkimus- ja kehittamistoimintaan liittyvaé informaatiota
lahdekriittisesti

- noudattaa eettisia periaatteita tutkimustoiminnassa

- kayttdd oman alansa tyypillisimpia tutkimus- ja kehittamismenetelmia

- kirjoittaa tieteellisen raportin seka hallitsee sen kieli- ja tyyliasun seka lahdemerkinnat

LAOOBE79 Tulevaisuuksien ennakointi: 5 op
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Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- ennakoida oman alansa toimintaympariston muutoksia

- hyodyntaa tulevaisuudentutkimuksen kansallisten ja kansainvdlisten yhteis6jen tuottamaa
materiaalia omalla alallaan

- kayttaa tulevaisuudentutkimuksen kasitteistéa ja menetelmia oman alansa tutkimus- ja
kehittamistyossa

LIPAL18-1012 Ammatillinen ydinosaaminen: 110 op
LIPAL18-1013 Projektinhallinta ja tydelaméan verkostot: 15 op

LIOOBF64 Projektinhallinta: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- hyddynt&a luovaa ongelmanratkaisua

- suunnitella, toteuttaa ja arvioida projektin

- kayttaa projektinhallinnan menetelmia ja osallistavia tytkaluja

LIOOBF65 Digitaalinen tydvalineosaaminen ja itsensa brandays: 10 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- kayttaa taulukkolaskennan, tekstinkasittelyn ja esitysmateriaalin ohjelmia
- k&sitelld ja tuottaa kuvia ja muita visuaalisia aineistoja

- késikirjoittaa, kuvata ja editoida videoesityksen

- tunnistaa, luoda ja toimia verkostoissa

- neuvotella ja toimia kokoustilanteissa

- tehdd oman osaamisensa nakyvaksi

LIPAL18-1014 Liiketoimintaprosessit: 20 op

LIOOBF72 Toimitusverkostot: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- kuvata toimitusverkostokokonaisuuden ja ymmartad sen merkityksen yrityksen kannattavuuteen
- kayttaad toimitusverkoston kehittdmisen ja valvonnan menetelmia

LIOOBF73 Talouden hallinta: 5 op
Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- hoitaa pienen yrityksen kirjanpidon ja laatia tilinpaatoksen
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- arvonlisaverotuksen toimintaperiaatteet
- tunnistaa hyddykkeen kustannusten muodostumisen ja osaa soveltaa sitd yrityksen
kannattavuuden tarkastelussa

LIOOBF74 Esimiestyd: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- henkilostojohtamisen ja tyblainsaadannon keskeiset mahdollisuudet
- |6ytaa ratkaisuja tiimin tulokselliseen toimintaan

- toteuttaa tyoyhteison viestintaa

LIOOBF75 Asiakkuudet ja markkinointi: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- markkinoinnin ja asiakaslahtdisen liiketoiminnan keskeiset késitteet

- markkinointi- ja myyntiprosessin vaiheet

- tunnistaa asiakastarpeita ja ymmartaéa niiden merkityksen yrityksen menestykselle

LIPAL18-1015 Ideasta liiketoimintaa: 15 op

LIOOBF66 Liiketoiminnan juridiset ja taloudelliset [ahtékohdat: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- tunnistaa liiketoiminnan keskeiset oikeudelliset riskit ja mahdollisuudet liiketoimintaa
suunniteltaessa

- kertoa kansantalouden sisdisten ja ulkoisten ongelmien syyt ja seuraukset

- kuvata suhdannevaihteluiden syyt ja seuraukset seka talouspolitiikan keskeiset vaikutuskanavat

LIOOBF67 Kannattava yritys: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- kayttaa liiketoiminnassa tarvittavia talousmatematiikan menetelmia
- laatia kannattavuuslaskelmat ja budjetit yrityksen lilketoimintaan

- selittda yrittdjyyden merkityksen

LIOOBF68 Menestyva liiketoiminta: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- arvioida markkina- ja kilpailutilannetta

- tunnistaa liiketoimintamahdollisuuksia

- suunnitella ja havainnollistaa erottuvaa lilkketoimintaa
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- osaa huomioda asiakas- ja kayttajalahtdisyyden liikketoiminnan suunnittelussa

LIPAL18-1016 Think Big - Global Approach to Business: 15 op

LIOOBF69 Global Communication in Business: 5 op

Osaamistavoitteet

The student is able to

- identify aspects related to global corporate communication

- understand the communication process in purchasing and sales

- communicate both orally and in writing in different kinds of communication situations
- conduct meetings and negotiations in a global business environment

LIOOBF70 Presentation and Public Speaking Skills: 5 op

Osaamistavoitteet

The student is able to

- prepare and deliver business presentations in English

- become aware of different techniques used in presentations
- understand the role cultural aspects play in presentations

LIOOBF71 Global Business Opportunities: 5 op

Osaamistavoitteet

The student is able to

- analyse global success stories and identify success factors

- become aware of and understand how a country’s culture influences national and individual mode
of thinking and behaving

- become aware of cultural differences in global business

LIPAL18-1017 Harjoittelu: 30 op

LAOOBOOQ03 Harjoittelu: 10 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- kuvailla tydhon liittyvia ilmioité ja kayttaa siihen liittyvia keskeisia kasitteita

- toimia tuloksellisesti tydyhteison kaytantojen ja ammattialan eettisten periaatteiden mukaisesti
- kayttaa opittuja tekniikoita, tydtapoja, malleja ja prosesseja

- toimia asiakaslahtdisesti tydyhteison vuorovaikutustilanteissa ja yhteistydverkostoissa

- arvioida ja kehittdd omaa osaamistaan suhteessa tyOpaikalla tehtavaan tyohon

LAOOBOO04 Harjoittelu 2: 10 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa
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- kuvailla tydhon liittyvia ilmidita ja kayttaa siihen liittyvia keskeisia kasitteita

- toimia tuloksellisesti tydyhteison kaytantdjen ja ammattialan eettisten periaatteiden mukaisesti
- kayttaa opittuja tekniikoita, tydtapoja, malleja ja prosesseja

- toimia asiakaslahtdisesti tydyhteison vuorovaikutustilanteissa ja yhteistydverkostoissa

- arvioida ja kehittdd omaa osaamistaan suhteessa tyopaikalla tehtavaan tyéhon

LAOOBOOS5 Harjoittelu 3: 10 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- kuvailla ty6hon liittyvia ilmidité ja kayttaa siihen liittyvia keskeisia kasitteita

- toimia tuloksellisesti tydyhteisdon kaytantdjen ja ammattialan eettisten periaatteiden mukaisesti
- kayttaa opittuja tekniikoita, tydtapoja, malleja ja prosesseja

- toimia asiakaslahtdisesti tydyhteison vuorovaikutustilanteissa ja yhteistydverkostoissa

- arvioida ja kehittdd omaa osaamistaan suhteessa tyopaikalla tehtéavaan tyéhon

LIPAL18-1018 Opinnaytetys: 15 op

LAOOBN99 Opinnaytetyon suunnittelu: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- soveltaa teoriatietoja tybelaman ongelmiin ja ilmi6ihin

- ratkaista ongelmia, organisoida ja hahmottaa kokonaisuuksia
- toimia vuorovaikutteisesti, pitkdjanteisesti ja jarjestelmallisesti
- tydskennella ammattialansa ammattikaytantdjen mukaan

- hankkia tietoa l&hdekriittisesti

- raportoida tyonsa suullisesti, kirjallisesti ja kuvallisesti

LAOOBOQO Opinnaytetyon toteutus: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- soveltaa teoriatietoja tydelamé&n ongelmiin ja ilmi6ihin

- ratkaista ongelmia, organisoida ja hahmottaa kokonaisuuksia
- toimia vuorovaikutteisesti, pitkjanteisesti ja jarjestelmallisesti
- tydskennella ammattialansa ammattikaytantéjen mukaan

- hankkia tietoa l&hdekriittisesti

- raportoida tyonsa suullisesti, kirjallisesti ja kuvallisesti

LAOOBOO1 Opinnaytetydn julkaiseminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- soveltaa teoriatietoja tybelaman ongelmiin ja ilmidihin

- ratkaista ongelmia, organisoida ja hahmottaa kokonaisuuksia
- toimia vuorovaikutteisesti, pitkajanteisesti ja jarjestelmallisesti
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- tydskennella ammattialansa ammattikaytantdjen mukaan
- hankkia tietoa lahdekriittisesti
- raportoida tyonsa suullisesti, kirjallisesti ja kuvallisesti

LIPAL18-1019 TAYDENTAVA OSAAMINEN: 75 op

Moduulin siséltaméat opintojaksot

Taydentavan osaamisen tarjonta I6ytyy erillisesta Taydentava osaaminen AMK 17S -
opetussuunnitelmasta.

Liséksi taydentavaksi osaamiseksi voi valita moduuleja muiden koulutusten ammatillisesta

ydinosaamisesta. Lue lisda: http://www.lamk.fi/opiskelijalle/opiskellen-kohti-tyoelamaa/taydentava-
osaaminen-vaihtoehtoja/Sivut/default.aspx
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